. TRAFIK SIGORTASI
MAPFRE Sigorta BILGILENDIRME FORMU

Litfen bu formdaki tim bilgilerin eksiksiz olarak dolduruldugundan emin olunuz.

En az iki nisha olarak diizenlenen bu form, sigorta sozlesmesine taraf olmak isteyen ve sigortadan menfaat saglayacak diger kisilere,
yapilacak sigorta sozlesmesine iliskin 6nemli bazi hususlarda genel bilgi vermek amaciyla, 28.10.2007 tarihli Resmi Gazete'de yayimlanan
Sigorta Sozlesmelerinde Bilgilendirmeye Iliskin Yonetmelige istinaden hazirlanmistir.

A.SIGORTACIYA iLiSKIiN BILGILER (ilgili alanlar acente tarafindan doldurulacaktir)
Sozlesmeye aracilik eden sigorta acentesinin;

Ticaret Unvani:

Adresi :

Tel & Faks No.:

Teminati veren sigortacinin;
Ticaret Unvani: MAPFRE Sigorta A.S.

Adresi : Torun Center, Fulya Mah. Biiyiikdere Cad. No: 74/D, 34381 Sisli / istanbul
Tel : 0850 7550 755 Faks: 0212334 90 19

E-posta :info@mapfre.com.tr

B. UYARILAR

1. Sigorta hakkinda daha ayrintili bilgi almak icin, talep halinde sigortaci tarafindan verilecek karayollari motorlu araclar zorunlu mali
sorumluluk (trafik) sigortasi, Ihtiyari mali sorumluluk sigortasi, Ferdi Kaza Sigortasi Genel Sartlarini, klozlari, policede yazili hususlari ve
ozel sartlari dikkatlice okuyunuz.

2. Sigorta priminin tamami sozlesme yapildigi sirada pesinen 6denir. Ancak taraflar, sigorta priminin en az dortte biri policenin teslimi
karsiliginda pesin olmak kosuluyla, taksitler halinde 6denmesini kabul edebilirler. Police taksitle ddenmesi kararlastirilmis ise taksitlerinizi
dizenli 6deyiniz.

. Ileride dogabilecek birtakim ihtilaflari 6nlemek icin, prim édemelerinizde (pesin veya taksitle] 6deme belgesi almayi unutmayiniz.

4. Prim odemesinde, primin veya prim taksitinin zamaninda 6denmemesi durumunda sigortacinin TTK'nin 1434. maddesinde belirtilen haklari

saklidir.

5. Sigorta sozlesmesinin arac satisi vs. sebeplerle arac isleteni vasfinin sona ermesi halinde, sigortacinin sorumlulugunun devam ettigi
slireye tekabil eden trafik sigorta primi, giin sayisi tizerinden hesap edilerek (bu tutar 13 TL'den az olamaz] fazlasi sigorta ettirene iade
edilir veya bu tarihe kadar 6denmeyen eksik prim, gecen giin sayisi hesap edilerek sigortaciya édenir.

6. lIsleten vasfinin degismedigi ve police vade basi veya tanzim tarihinden itibaren 30'uncu glinden sonraki donemde sigortacinin istegi ile
police iptal taleplerinde hesaplanacak kazanilmis glin primine trafik sigortasiyillik police priminin %10 unun ilave edilmesiile hesaplanacak
fesih prim tutarinin sigortali tarafindan sigortaciya 6denmis olmasi ve yeni diizenlenecek policenin bir onceki minfesih police ile bitis ve
baslangic tarihlerinin teminat boslugu olmayacak sekilde birbirini izlemesi sarttir.

7. Sozlesmenin kurulmasi sirasinda, sigorta sliresince ve rizikonun gerceklesmesi durumunda sigortaciya eksik veya yanlis bilgi vermekten
kacininiz. Aksi takdirde, tazminat 6deme siiresi uzayabilir, ddenen tazminatin sigortaliya/sigorta ettirene riicu edilmesi ihtimali ortaya
cikabilir.

8. Prim indirimi veya tazminat 6demesi nedeniyle yapilan prim artirimi uygulamasi isleteni takip eder. Policelerinizin hatali basamaktan
tanzimini engellemek icin litfen onceki trafik sigorta police bilgilerinizi acentenizle paylasiniz.

9. Sigortali/Sigorta Ettiren/Lehdar /HakSahibi sifatina haiz oldugunuz sigorta iliskisinde tarafiniza ya da ticiincl sahislara haksiz menfaat
saglamaya yonelik herhangi bir eyleme sebebiyet vermeniz durumunda, tazminati eksik alma veya alamama halleri ortaya cikabilecegi gibi
30 Nisan 2011 tarih ve 27920 sayili Resmi Gazetede yayimlanan Yanlis Sigorta Uygulamalarinin Tespti, Bildirimi, Kaydi ve Bu Uygulamalarla
Micadele Usulve EsaslariHakkinda Yonetmelik hiikiimleri cercevesinde hakkinizdaislem tesis edilecektir. Bu bilgilendirmenin Sirketimizce
yapilmasi ilgili yonetmeligin 10.maddesi kapsaminda yapilmasi bir zorunluluktur.
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C. GENEL BILGILER
1. Busigortayla asagidaki teminatlar saglanmaktadir:

1.1. KARAYOLLARI MOTORLU ARACLAR ZORUNLU MALI SORUMLULUK (TRAFIK) SIGORTASI

Sigortaci, policede tanimlanan motorlu aracin isletilmesi sirasinda, liclinci sahislarin 6limine, yaralanmasina, bir seyin zarara ugramasina
sebebiyet vermis olmasindan dolayi, 2918 sayili Karayollari Trafik Kanunu'na gére sigortaliya diisen hukuki sorumluluk cercevesinde bu
genel sartlarda icerigi belirlenmis tazminatlara iliskin talepleri, kaza tarihi itibariyle gecerli zorunlu sigorta limitleri dahilinde karsilamakla
yukimluddr.

Meydana gelen bir kazada zararin onlenmesi veya azaltilmasi amaciyla, sigorta ettirenin yapacagi makul ve zorunlu masraflar teminat limitleri
dahilinde sigortaci tarafindan karsilanir.

Bu sigorta, sigortalinin haksiz taleplere karsi savunmasini temin eder. Police teminat limitleri:

a) Maddi Zararlar Teminati: Zarar géren aracta meydana gelen deger kaybi dahil, olusan maddi zararlari ifade eder.

b) Saglik Giderleri Teminati: Uciincii kisinin trafik kazasi dolayisiyla bedenen eski haline dénmesini teminen protez organ bedelleri de dahil
olmak uzere yapilan tim tedavi giderlerini ifade eder.

c) Siirekli Sakatlik Teminati: Uciincii kisinin siirekli sakatligi nedeniyle ileride ekonomik olarak ugrayacagi maddi zararlari ifade eder.

¢) Destekten Yoksun Kalma (Oliim) Teminati: Uciincii kisinin 8limi dolayisiyla 8lenin desteginden yoksun kalanlarin destek zararlarini ifade
eder.
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1.2. YUKSEK HADLI IHTIYARI MALI SORUMLULUK SIGORTASI

Aracin kullanilmasindan dogan ve Karayollari Trafik Kanunu'na ve Umumi Hikimlere gore aracin isletenine ait hukuki sorumlulugu ve bu
police teminat kapsaminda olmak sartiyla Zorunlu Mali Sorumluluk Sigortasi hadlerinin tzerinde kalan kismini, policede yazili limitlere kadar
temin eder. Bu sigorta teminati sadece Turkiye sinirlariicinde glivence saglar.

2. Busigortayla asagidaki ek teminatlar dahil edilebilir:

1.3. KOLTUK FERDI KAZA SIGORTASI

Koltuk ferdi kaza sigortasi ile aracin gerek hareket halinde gerekse park halinde iken, aracin bakimi yapilirken veya araca inilip binilirken
meydana gelebilecek bir kaza neticesinde aracta bulunan siiriicl ve yolcularin 6lim, daimi sakatlik ve istege bagli olarak tedavi masraflarini
policede yazili limitlere kadar temin eder.

1.4. ASISTANS HiZMETLERI
Yardim merkezi tarafindan organize edilmesi sartiyla sigortaliya policede belirtilecek olan hizmetler saglanacaktir. Bu hizmetlerin sigortali
tarafindan organize edilip, 6ddenmesi ve masraf tutarinin yardim merkezi veya sigortacidan talep edilmesi mimkdin degildir.

3. Trafik sigortasinda ifade edilen Saglik giderleri teminati Sosyal Giivenlik Kurumunun sorumlulugunda olup ilgili teminat dolayisiyla sigorta
sirketinin ve glivence hesabinin sorumlulugu 2918 sayili Karayollari Trafik Kanunu'nun 98. maddesi hilkmi geregince sona ermistir.

4. Taraflarin, sigorta genel sartlarina ek olarak, kanuna, ahlaka aykiri bulunmamak ve sigortali aleyhine olmamak izere ozel sart
kararlastirabilme hakki vardir.

5. Teminat disi haller icin Karayollari Motorlu Araglar Zorunlu Mali Sorumluluk (trafik) Sigortasi Genel Sartlarini, Ferdi Kaza Sigortasi Genel
Sartlarini, Motorlu Kara Tasitlari Ihtiyari Mali Sorumluluk Sigortasi Genel Sartlarini ve Asistans Ozel Sartlarina bakiniz. Trafik kazalarindan
kaynaklanacak yaralanmalarda yapilacak tedavi giderlerine iliskin masraflar 6111 sayili kanun hikmi geregi Sosyal Givenlik Kurumu
tarafindan karsilanacagindan, buna iliskin tazminat talepleri sigortacinin sorumlulugunun disinda kalacaktir.

D. RiZIKONUN GERCEKLESMESi

1. Tazminat basvurusu icin gereken bilgi ve belgelere iliskin listeyi, policenin hazirlanmasini muteakip sigortacinizdan isteyiniz.

2. Busozlesmeye gore, sorumlulugunu gerektirecek bir olayi, haberdar oldugu andan itibaren on glin icinde sigortaciya ihbar etmek, kendisine
yoneltilen istemiise, derhal, 850 755 0 755 no’lu telefondan arayarak sigortaciya bildiriniz.

3. Sigortali degilmiscesine zararin onlenmesi, azaltilmasi, artmasina engel olunmasi veya sigortacinin policeden dogan ricu haklarinin
korunabilmesi icin, imkénlar 6lctistinde onlemler aliniz ve bu amacla sigortaci tarafindan verilen talimatlara uyunuz.

4. Rizikonun gerceklesmesinden sonra, sozlesme uyarinca veya sigortacinin istemi Uuzerine, rizikonun veya tazminatin kapsaminin
belirlenmesinde gerekli ve beklenebilecek olan her tiirli bilgi ile belgeyi sigortaciya makul bir slire icinde saglamak, ayrica, aldigi bilgi
ve belgenin niteligine gore, rizikonun gerceklestigi veya diger ilgili yerlerde sigortacinin inceleme yapmasina izin vermekle ve kendisinden
beklenen uygun onlemleri almak ile sigortacinin talebi lzerine, olayin ve zararin nedeni ile hangi hal ve sartlar altinda gerceklestigini
ve sonuclarini tespite, tazminat yikimliligl ve miktarrile ricu hakkinin kullanilmasina yararli, elde edilmesi mimkdn bilgi ve belgeleri
gecikmeksizin sigortaciya teslim ediniz.

5. Zarardan dolayi dava yolu ile veya baska yollarla bir tazminat talebi karsisinda kaldigi veya aleyhine cezai kovusturmaya gecildigi hallerde,
durumdan sigortaciyi derhal haberdar ediniz ve tazminat talebine ve cezai kovusturmaya iliskin olarak almis oldugu ihbarname, davetiye ve
benzeri tim belgeleri derhal sigortaciya teslim ediniz.

6. Sigorta konusu ile ilgili baska sigorta sozlesmeleri varsa sigortacilardan her birine rizikonun gerceklestigini bildiriniz.

7. Maddi hasarli trafik kazalarinda aracinizi tutanak diizenlemek tzere giivenli bir yere cekiniz.

8. Belirtilen ylkimliliklerin ihlal edilmesi sebebiyle 6denecek tutar artarsa, zarar gorenlere bu sebeple yapilan ddeme ihlaldeki kusurunuz
nispetinde tarafiniza riicuen tahsil edilecegini hatirlatiriz.

9. Bildirim esnasinda, sigortaci tarafindan verilen talimatlar cercevesinde hareket ediniz.

10.Hak sahibi aracinin, diledigi onarim merkezinde onarilmasini talep edebilir. Bu durumda sigortaci, arac kaza tarihi itibariyle anlasmali
oldugu onarim merkezinde onarilsaydi uygulanacak parca, tedarik, iscilik ve diger hususlara gore belirlenecek bedele gore deme yapabilir.
Sigortaci s6z konusu bedel uygulamasi hakkinda hak sahibini hasar ihbarindan itibaren 2 is giini icinde bilgilendirir.

11. Kaza tarihine gére model yilindan itibaren 3 yili gecmeyen motorlu araclarda hasar géren parca, onarimi mimkiin degilse oncelikle orijinali
ile degistirilir, orijinal parcanin bulunmamasi durumunda esdeger veya 6mrini tamamlamis araclar mevzuati kapsamindaki araclardan
elde edilen orijinal parca ile degistirilir.

12.Rizikonun gerceklesmesi halinde, tazminat 6deme borcu genel sartlar, klozlar ve 6zel sartlar cercevesinde teminat veren sigortaciya aittir.

E. TAZMINAT

1. Sigortacinin azami tazminat sorumlulugu policede gdsterilecek sigorta teminat tutariile sinirli olacaktir. S6zlesmenin kurulmasi sirasinda
verilen teminat tutarini kontrol ediniz.

2. Saglik giderleri teminati Sosyal Givenlik Kurumunun sorumlulugunda olup ilgili teminat dolayisiyla sigorta sirketinin ve giivence hesabinin
sorumlulugu 2918 sayili Karayollari Trafik Kanunu'nun 98. maddesi hiikmi geregince sona ermistir.

3. Rizikonun gerceklesmesi durumunda, sigortaci eksper tayin edebilecegi gibi, sigortalinin da serbestce eksper tayin edebilme hakki vardir.
Eksper lcreti, eksperitayin eden tarafca 6denir. Sigorta hasar eksperlerinin isim ve adres bilgileri Hazine Mistesarligi'nin veya Sigorta Bilgi
Merkezi'nin (http://www.hazine.gov.tr) veya (http://www.sbm.org.tr] internet sitelerinden temin edilebilir.

F. TAZMiNAT ODEMESI

1. Akdedilecek s6zlesmede uygulanacak muafiyet ve uygulama kosullari policede belirtilecektir.

2. Onarimimimkiin olmayan Tam hasara ugrayan aracin, ilgili mevzuat dogrultusunda hurdaya ayrildigina dair hurda tescil belgesi sigortaciya
ibraz edilmeden tazminat 6denmez.

3. Onarimi mimkiin olan agir hasarli aracin ilgili mevzuat dogrultusunda trafikten cekildigine dair “trafikten cekilmistir” kaseli tescil belgesi
sigortaciya ibraz edilmeden tazminat 6denmez.
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4. Hak sahibinin aracin hasarli haliyle kendisine terk edilmesine onay vermesi halinde aracin riziko tarihindeki rayic degeri ile hasarli hali
arasindaki tutar zorunlu trafik sigortasi limitleri dahilinde kendisine tazminat olarak ddenebilir.

5. Kismi hasar halinde taraflarin mutabakatiyla onarim yerine nakdi 6deme yapilabilir.

6. Gerekli bilgi ve belgelerin eksiksiz sekilde sigortaciya ulasmasindan itibaren azami 8 isgiinii icinde sigortaci tarafindan gerekliincelemeler
yapilarak tazminat islemleri tamamlanacaktir.

7. Sigortaci; Tahkim sistemine tye degildir.

G. BASKASI HESABINA HAREKET EDENLER

5549 Sayili Suc Gelirlerinin Aklanmasinin Onlenmesi Hakkinda Kanun geregince, sigorta sirketlerive sigorta acenteleri, kimlik tespiti gerektiren
islemlerde, islem yapilmadan once, islem yapanlar ile nam veya hesaplarina islem yapilanlarin kimliklerini tespit etmek zorundadir. Ayrica,
kendi adina ve fakat baskasi hesabina hareket edenler bir baskasi hesabina hareket ettigini yazili olarak beyan etmek zorundadir. Bu durumda
islemi talep edenin kimligi ve yetki durumu ile hesabina hareket edilenin kimligi de tespit edilir.

H. SIKAYET VE BiLGi TALEPLERI
Sigortaya iliskin her tirli bilgi talepleri ve sikayetler icin asagida yazili adres ve telefonlara basvuruda bulunulabilir.
Sigortaci, basvurunun kendisine ulasmasindan itibaren 15 is giini icinde talepleri cevaplandirmak zorundadir.

Ticaret Unvani: MAPFRE Sigorta A.S.

Adresi : Torun Center, Fulya Mah. Bilyiikdere Cad. No: 74/D, 34381 Sisli / istanbul

Tel : 0850 7550 755 Faks: 0212 334 90 19

E-posta :infoldmapfre.com.tr

Sigorta Ettirenin / Sigortali Tarih, Sigortaci veya Acentenin

Kasesi ve Yetkilinin imzasi
Adi Soyadi / Unvani:
E-mail :
Cep Telefonu
Tarih
imza

Bu bilgilendirme formundaki bilgiler, formun her iki tarafca imzalandigi glin itibariyla gecerli olup, bu tarihten itibaren 15 giin icinde sézlesme
kurulmamis ise kosullarda meydana gelebilecek degisiklikler sebebi ile bilgilendirme formunun giincellenmesi gerekebilir.
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